
Phasen der Mediation

Vorbereitung

Verfahren – Verantwortung – Vereinbarungen
Mediationsvertrag

Konfliktanalyse

Informations- und Themensammlung
Bewertung und Auswahl

Konfliktbearbeitung

Klärung der Interessen
Sichtweisen – Anliegen – Bedürfnisse

Konfliktlösung

Kreative Ideensuche
Lösungsoptionen bilden

Lösungsbewertung

Bewertung und Auswahl der Lösungsoptionen
Einigung

Mediationsvereinbarung

Erzielte Lösung schriftlich festhalten
Machbarkeitsprüfung (Rechtsberatung)

Keine  
Rechtsberatung!
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Mediationsvereinbarung
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außergerichtlich

ergebnisoffen

nachhaltig

kostensparend
einvernehmlich

freiwillig

vertraulich

Bereitschaft

Mitarbeit

Verfahrensstruktur

Allparteilichkeit

Verschwiegenheit

Keine  
Rechtsberatung!
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