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Einleitung

Zusatzlich zu den Fachkenntnissen im erlernten Beruf sind
o in der heutigen Zeit Kompetenzen notwendig, die nicht so

/“ ’\\ einfach in ein Schulfach zu integrieren und mit einem

Lehrbuch abzuhaken sind: es geht um analytische
Fahigkeiten, Teamfdahigkeit, Resilienz, Losungsorientierung
und eine Vielzahl weiterer sogenannter ,Soft Skills”.
Diese Kompetenzen entwickeln sich nicht von alleine und
junge Menschen, die gerade ins Wirtschaftsleben
einsteigen — das ganz anders funktioniert als System
LSchule” — sind in einer anspruchsvollen Entwicklungs-
phase, die viel ihrer Aufmerksamekeit bindet. Umso
verantwortungsvoller, aber auch komplexer, ist die

Aufgabe, diese jungen Menschen zu wertvollen
Mitarbeiter*innen auszubilden.

msk Consulting unterstUtzt Sie dabei, mit den Lehrlingen
die ersten Schritte bei diesem Kompetenzerwerb zu gehen.
Selbstreflexion bietet die grundlegende Basis fur den
1 weiteren Kompetenzerwerb, wie beispielsweise Team- und
Kommunikationskompetenz. Durch die altersgemalie
: Herangehensweise und die lebensnahe Durchfuhrung
haben die Lehrlinge laufend Aha-Erlebnisse und
bekommen ,Lust auf mehr”.
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Modul: LMSI

EinfUhrung in die Selbstreflexion

Thema des Kurstages ist, die Lehrlinge an das Thema
Selbstreflexion heranzufuhren.

Hard- und Softskills: was ist der Unterschied? Was lernt man
wie und wo? Was ist fur Unternehmen wichtig?

Eigenschaften: Gibt es gute und schlechte? Oder hdngt das
vom Kontext ab und sie sind nur die Kehrseiten einer Medaille?
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Verantwortung und Selbstverantwortung: Was bedeuten die
Begriffe? Wie betrifft das mein Berufsleben?

Motivation und Flow: Was motiviert mich? Wie motiviere ich
mich und andere?

Gehirnentwicklung bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h) Q
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Modul: LMS2

Selbstkenntnis — meine Personlichkeit

Aufbauend auf das Modul ,Einfuhrung in die Selbstreflexion”
beschdaftigen sich die Lehrlinge mit ihrem eigenen
Personlichkeitsprofil.

v Erarbeitung des eigenen Persdnlichkeitsprofils anhand
standardisierter Tools mit vier Quadranten
(zB DiSG, Meyer-Briggs etc)

v Analyse der eigenen ,Starken” — was kann ich gut?

&

Analyse der eigenen ,Schwdchen” — was fallt mir schwer

V' Reflexion des eigenen Erlebens: wo sind mir meine ,Starken”
und ,Schwdchen” bereits aufgefallen?

V' Reflexion tber Verhalten im eigenen Lehrbetrieb: wo helfen mir
meine ,Stdrken”? Wo bremsen mich meine ,Schwdéchen”?

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)

_ www.msk-consulting.at
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Modul: LMS3
Selbstkenntnis — Personlichkeiten der anderen

Aufbauend auf das Modul Selbstkenntnis — meine Personlichkeit
beschdéftigen sich die Lehrlinge damit, wie unterschiedliche
Personen unterschiedlich ticken.

v Vergleich und Abgrenzung des eigenen Personlichkeitsprofils
gegenuber den anderen

V' Woran erkenne ich, wie jemand tickt: Kérpersprache, Werte,
Prioritatensetzung
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Wie gehe ich bestmoglich mit anderen Persénlichkeitstypen
um? Worauf muss ich Rucksicht nehmen?

v Wie kénnen sich Starken und Schwdéchen der Kolleg*innen
bestmodglich ergdnzen und ausgleichen?

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h) Q
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Modul: LMZ

Zeit- und Stressmanagement

Neue Aufgaben, ungewohnte Verantwortung, fehlende Routine und
die Angst Fehler zu machen, zdhlen mitunter zu den gréf3ten
Herausforderungen in der Lehrzeit. In dem Modul erlernen die
Teilnehmer*innen persénliche Strategien, um das Arbeitspensum in

den Criff zu bekommen und positiv motiviert den Alltag zu bestreiten.

RN

Strategien zur Verbesserung der eigenen Arbeitsweise

PrioritGiten setzen: dringende und wichtige Aufgaben ordnen

und in die richtige Reihenfolge setzen
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Selbstmotivation

_ www.msk-consulting.at

Den Uberblick behalten - die richtigen Ziele formulieren
Stressoren erkennen und benennen
Stress reduzieren durch Ordnung

Grundlagen positiven Denkens und wirkungsvoller

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)
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Modul: LMD
Suchtprdvention

In diesem Workshop erhalten Lehrlinge auf Augenhéhe mit den
Trainer*innen Wissen zu Suchtentstehung und entwickeln ein Gespur
dafur, wie aus Genuss ein gesundheitsschédigender Umgang mit
Substanzen und Medien werden kann. Ziel des Workshops ist die
Auseinandersetzung mit persénlichen Ressourcen und Stdrken und
madgliche préventive MaRnahmen oder erste Schritte zu setzen: Was kann
ich selbst tun, damit es mir gut geht? Welche Alternativen gibt es zum
Substanzkonsum?

s S

Wirkung und Risiken legaler und illegaler Substanzen

1

et}

Merkmale von Sucht
Selbst- und Fremdgefahrdung im Rausch
Problematische Mediennutzung und Medienabhdngigkeit im www.

Reflexion des eigenen Konsum- und Nutzungsverhaltens
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Persdnliche Ressourcen und Stdrken als Schutz- und
Verdnderungsfaktoren

AN

Wo bekommt man (professionelle) Unterstitzung?

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h) Q
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Modul: LMK1 A——— —

Alltagskommunikation b

Anhand eines Kommunikationsmodells (zB Watzlawick, Schulz von
Thun) erarbeiten die Lehrlinge, dass Kommunikation auf
unterschiedlichen Ebenen stattfindet und lernen, den eigenen
Kommunikationsstil zu beobachten und zu steuern.

v Vorstellung und Diskussion des angewendeten
Kommunikationsmodells

v/ Unterschiede zwischen Sach- und Beziehungsebene
V' Die Bedeutung der Koérpersprache inkl. Gehirnphysiologie

V' Verschiedene Frage-Arten und ihre zielorientierte Verwendung

' - LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)

_ www.msk-consulting.at
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Modul: LMK2
Kommunikation — Sschwierige Situationen

Aufbauend auf das Modul ,,Kommunikation — Alltagskommunikation”
lernen die Lehrlinge, auch in schwierigen Situationen angemessen
und zielorientiert zu kommunizieren

v/ Was sind schwierige Situationen? ZB Konfliktgespréche,
Gesprdche mit Ausbilder*innen und Vorgesetzen

v Konfliktsprache vs. Ldsungssprache
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Die Bedeutung und Auswirkungen von Emotionen auf die
Gesprdchssituation

v Rapport, Pacing und Leading: Einstellen auf das Gegenuber

&

Kérpersprachlicher Ausdruck schwieriger Situationen

v Tipps zur Versachlichung von Gesprdchen

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h) .-
www.msk-consulting.at _
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Modul: LMR A_

Auftritt und Wirkung —

In diesem Rhetorikseminar erlernen Lehrlinge, wie sie ihre
Argumentationskraft stérken und dabei ihr sprachliches und
kérpersprachliches Potenzial wesentlich verbessern kénnen. Sie sind
in der Lage, sich selbst, inren Lehrberuf und das eigene Unternehmen
Uberzeugend zu présentieren und verschiedene Prdsentations-
medien wirkungsvoll einzusetzen.

Korpersprache: Wie wirke ich auf Andere?

Analyse des eigenen Redestils: Steigerung der Redesicherheit
Prédsentationstechnik: Aufbau einer Rede, Haltung und Sprechtechniken
Abbau von Lampenfieber (Black Out) und Prafungsangst

Der Einsatz visueller Mittel

Der richtige Umgang mit Kundenbeschwerden
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Verhalten bei unsachlichen Einwdnden und persdnlichen Angriffen

' - LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)
_ www.msk-consulting.at
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Modul: LMTI1
Team

Durch praktische Teamubungen mit zwischengeschalteter Einzel-
und Gruppenreflexion lernen Lehrlinge, wie man in Teams erfolgreich
mitarbeitet.

v/ Team und Gruppe: was sind die Unterschiede?

V' Reflexion des eigenen Erlebens: wo arbeite ich im Betrieb in
welchem Team? Welche unterschiedlichen Teams gibt es?

v/ Meine Rolle im Team (Teamrollen nach Belbin)

V' Zusammenarbeit im Team: die Starken der Einzelnen
zusammenfuhren — Synergieeffekte

V' Gemeinsame Zielerreichung vs. meine eigenen Ziele

LehrlingsmaRnahme 1Seminartag (8h) -.j
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Modul: LMF

Vom Lehrling zum Teamleiter

Vielen Lehrlingen wird oftmals schon wdhrend der Lehrzeit eine
Teamleitungsrolle oder nach Lehrabschluss eine Flihrungsposition
angeboten. In diesem Modul werden Lehrlinge mit den wichtigsten
Aspekten der klnftigen Rolle vertraut gemacht und erhalten
praktische Vorschlége, wie der Rollenwechsel zum Teamleiter oder

Vorgesetzten gelingt.

v/ Die neue Rolle als Teamleader: Moglichkeiten und
Herausforderungen einer Fuhrungskraft

v/ Die ersten 100 Tage: Sind Erwartungen, Aufgaben,
Verantwortlichkeiten, Ziele und Potentiale klar?

v/ Verhalten in der Sandwichposition

<

Wertschatzung und Respekt fur eine gute Teamperformance

V' Der Umgang mit Widerstdnden und schwierigen Situationen in

Ihrem Team

_ www.msk-consulting.at

LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)
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Modul: LMP1
Praxistag — Planspiel Heureka

Durch die Methode Planspiel kébnnen komplexe Zusammenhénge auf
das Wesentliche reduziert werden und groRe Lerneffekte in kurzer Zeit
hergestellt werden

v Training des Jahreskreislauf eines Unternehmens anhand einer
Simulation

v Spielerisches Kennenlernen der wichtigsten betriebswirtschaftlichen
Zusammenhange (von der Eréffnungs- zur Schlussbilanz)
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V' Verstandnis gewinnen, wie einzelne Unternehmensbereiche
zusammenhdngen und welche Auswirkungen Aktivitdten an einer
Stelle auf andere Stellen haben

Vv Erfahrung sammeln wie alle zusammenarbeiten muadssen, um Gewinne
ZU erwirtschaften

LehrlingsmaRnahme 1Seminartag (8h) -.j
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Modul: LMC

ChallengeDAY 3

Ziel des Challengedays ist es, Lehrlinge daran zu gewdhnen, in
herausfordernden Situationen optimal zu performen, Schwellenéingste

zu Uberwinden und Fahigkeiten zu trainieren ,selbstsicher” und
~kundenorientiert” aufzutreten. Durch die erfolgreiche Meisterung der
Herausforderungen werden Resilienz und Aufmerksamkeit geschult.
Lehrlinge werden ermdchtigt, ihr Potential auszuschépfen und lernen, den
Lnneren Schweinehund” zu besiegen.

VAN Ausbildungsjahr und Unternehmen angepasste interaktive
Impulsvortrage und kurzweilige Workshops

V' Zusammenarbeit in Teams, Starkung des Zusammengehdrigkeitsgefuhls

v Steigerung der Leistungsmotivation und Verbesserung der
Kommunikation

v/ Professionelles und authentisches Auftreten und prasentieren
vor grofdem Publikum

v/ Gemeinsame Reflexion der Herausforderungen und Learnings

49 LehrlingsmaRnahme 1 Seminartag (8h)

_ www.msk-consulting.at
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Forderungen Lehre - zwischen- und Uberbetriebliche Maknahmen fur Lehrlinge

Was wird geférdert?

AusbildungsverbundmaRnahmen, die bescheidmdRig vorgeschrieben sind (Kosten der VerbundmaRknahme)
Freiwillige AusbildungsverbundmaRnahmen (Kosten der Kurs/VerbundmaRnahme)

Berufsbezogene Zusatzausbildungen fur Lehrlinge (Kosten der Kurs/VerbundmaRnahme)

Vorbereitungskurse auf die Lehrabschlussprufung (Kosten der KursmaRnahme)

NENENENEN

Vorbereitungskurse (nur die Arbeitszeit) auf die Berufsreifeprifung ohne Verléingerung der Lehrzeit unter Anrechnung auf die Arbeitszeit

Wer kann die Férderung beantragen?

v Unternehmen, die berechtigt sind, Lehrlinge nach dem Berufsausbildungsgesetz (BAG) oder dem Land- und forstwirtschaftlichen
Berufsausbildungsgesetz (LFBAG) auszubilden.
v Nicht geférdert werden Gebietskdrperschaften, politische Parteien und Ausbildungseinrichtungen.

Wie hoch ist die Férderung?

v/ 75 Prozent der Kurskosten exkl. USt. bis max. 3.000 Euro pro Lehrling Uber die gesamte Ausbildungsperiode in einem Lehrbetrieb
V' sofern der Kursteilnehmer eine Teilnahmebestatigung Uber mindestens 75% der Kursdauer vorweisen kann
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